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FORMACION ACADEMICA

10/2004 -  Beca post-doctoral en el Center for Business in Society y la Catedra ‘la
07/2007 Caixa’ de Responsabilidad Social de la Empresa y Gobierno Corporativo,
[ESE Business School, Universidad de Navarra

07/2000 -  Tesis doctoral “Gestion sostenible en la industria turistica. Retdrica y

11/2003 prdctica en el sector hotelero espariol” (Beca “Turismo de Espafa 2001” de
la Secretaria de Estado de Comercio y Turismo, Ministerio de Economia)

09/1998 -  Programa de Doctorado en Ciencias Ambientales en la Universitat

07/2000 Autonoma de Barcelona, Opcién de Economia Ecolégica y Gestiéon
Ambiental

04/1998 -  Curso de Especializacion en Evaluacion y Disefio Ambiental de Productos,

06/1998 Institut d’Educaci6 Continua, Universitat Pompeu Fabra

09/1990 - Ingenieria de Tecnologia Ambiental en la Universidad Técnica de Berlin:

05/1997 Ingeniera de Tecnologia Ambiental, titulo convalidado por el Ministerio de
Educacién y Cultura al titulo espanol de Licenciada en Ciencias
Ambientales

09/1991 -  Filosofia en la Universidad Técnica de Berlin y en la Universidad de

07/1997 Granada: Diplomada en Filosofia

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Desde 12/2014 Directora académica e investigadora principal de la Catedra
MANGO de Responsabilitat Social Corporativa de la Escola Superior
de Comerg Internacional (ESCI) - Universitat Pompeu Fabra (UPF)

05/2007 - Coordinadora e investigadora principal de la Catedra MANGO de

11/2014 Responsabilitat Social Corporativa de la Escola Superior de Comerg¢
Internacional (ESCI) - Universitat Pompeu Fabra (UPF)
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10/2006 - Investigadora postdoctoral de la Catedra ‘la Caixa’ de

07/2007 Responsabilidad Social de la Empresa y Gobierno Corporativo, IESE
Business School, Universidad de Navarra

10/2004 - Investigadora postdoctoral del Center for Business in Society, IESE

09/2006 Business School, Universidad de Navarra

09/2003 - Colaboradora académica de la Universitat Oberta de Catalunya

08/2004 (UOC): Posgrado “Experto en Gestion Hotelera”, Diplomatura de
Turismo

10/2002 - Auditora de Sistemas de Gestion Ambiental de CALITAX

08/2004 Certificacio, S.L.

09/1997 - Consultora en la Division de Medio Ambiente de Randa Group, S.A.

08/2004

05/1994 - Ayudante con actividad docente en el Departamento de

08/1996 Saneamiento de Aguas del Instituto de Tecnologia Ambiental de la

Universidad Técnica de Berlin

PUBLICACIONES
Articulos en journals con referee

e Roca, M, Ayuso, S., Bala, A., Colomé, R. and Fullana-i-Palmer, P. (2022) “Evaluating
the implementation of a packaging Deposit and Refund System in Catalonia. Two
surveys on citizenship’s expected behaviour”, Science of The Total Environment,
Volume 806, Part 2, 150640, https://doi.org/10.1016/j.scitotenv.2021.150640.

e Tirado-Valencia, P., Ayuso, S. and Fernandez-Rodriguez, V. (2021) “Accounting for
emotional value: A review in disability organizations®, Frontiers in Psychology, Vol.
12, Article 741897, https://doi.org/10.3389 /fpsyg.2021.741897.

e Ayuso, S., Carbonell, X. and Serradell, Laia (2021) “Assessing universities’ social
sustainability: accounting for stakeholder value”, International Journal of
Sustainability in Higher Education, https://doi.org/10.1108/1JSHE-12-2020-0509.

e Ayuso, S. (2020) “;Como contabilizar el impacto ambiental de las empresas? El caso
de las emisiones de gases de efecto invernadero”, Revista de Estudios Empresariales.

Segunda época, N2 2/2020, pp. 94-111.

e Ayuso, S., Garcia, J. y Pérez, I. (2020) “Valor social generado por una entidad de
integracion socio-laboral: un estudio de caso”, Revista Espariola de Discapacidad,
Volimen 8, N¢ 2, pp. 107-127.

e Rocai Puigvert, M., Ayuso, S., Bala, A. and Fullana-i-Palmer, P. (2020) “What factors
determine attitudes towards the implementation of a packaging deposit and refund
system? A qualitative study of the perception of Spanish consumers”, Journal of
Environmental Management, Volume 270, 110891,
https://doi.org/10.1016/j.jenvman.2020.110891.

e Ayuso, S., Sanchez, P., Retolaza, ].L. and Figueras-Maz, M. (2020) “Social value
analysis: the case of Pompeu Fabra University”, Sustainability Accounting,
Management and Policy Journal, Vol. 11 No. 1, pp. 233-252.
https://doi.org/10.1108/SAMPJ-11-2018-0307
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Figueras, M. and Ayuso, S. (2018) El compromiso social de la universidad, un reto
‘glocal’”, UTE Universitas Tarraconensis Revista de Ciencies de I'Educacié, Monografic
2018, pp. 83-99.

Ayuso, S. and Navarrete-Baez, F.E. (2018) How does entrepreneurial and
international orientation influence SMEs’ commitment to sustainable development?
Empirical evidence from Spain and Mexico, Corporate Social Responsibility and
Environmental Management, Vol. 25 Num. 1, pp. 80-94.

Arenas, D. & Ayuso, S. (2016) “Unpacking transnational corporate responsibility:
coordination mechanisms and orientations”, Business Ethics: A European Review,
Volume 25, Issue 3, pp. 217-237.

Ayuso, S., Roca, M., Arevalo, J.A. & Aravind, D. (2016) “What determines principle-
based standards implementation? Reporting on Global Compact adoption in
Spanish firms”, Journal of Business Ethics, Volume 133, Issue 3, pp. 553-565.

Ayuso, S. & Roca, M. (2015) “La RSC en la cadena de suministro: ;riesgo u
oportunidad?”, Revista de Responsabilidad Social de la Empresa, n® 21, Cuatrimestre
I1I, pp. 63 -82.

Ayuso, S., Rodriguez, M.A., Garcia-Castro, R. & Arifio, M.A. (2014) “Maximizing
stakeholders’ interests: An empirical analysis of the stakeholder approach to
corporate governance”, Business & Society, Volume 53, Issue 3, pp. 414 - 439.
Ayuso, S., Roca, M. & Colomé, R. (2013) "SMEs as "transmitters" of CSR
requirements in the supply chain®, Supply Chain Management: An International
Journal, Volume 18, Issue 5, pp. 497-508.

Arevalo, J.A., Aravind, D., Ayuso, S. & Roca, M. (2013) “The Global Compact: an
analysis of the motivations of adoption in the Spanish context”, Business Ethics: A
European Review, Volume 22, Number 1, pp. 1-15.

Ayuso, S. & Garolera, J. (2012) “Cédigos éticos de las empresas espafiolas: ;Qué
compromisos contienen?”, Revista de Responsabilidad Social de la Empresa, n? 11,
Mayo-Agosto, pp. 77-103.

Ayuso, S., Rodriguez, M.A,, Garcia, R. & Arifio, M.A. (2011) “Does stakeholder
engagement promote sustainable innovation orientation?”, Industrial Management
& Data System, Volume 111, Number 9, pp. 1399-1417.

Ayuso, S. & Mutis, ]. (2010) “El Pacto Mundial de las Naciones Unidas - ;una
herramienta para asegurar la responsabilidad global de las empresas?“, Revista de
Globalizacién, Competitividad y Gobernabilidad, Vol. 4 Num. 2, pp. 28-38.

Ayuso, S. & Argandofia, A. (2009) “Responsible corporate governance: towards a
stakeholder board of directors?”, Corporate Ownership & Control, Volume 6, Issue 4,
pp- 9-19.

Garcia-Castro, R., Arifio, M.A., Rodriguez, M.A. & Ayuso, S. (2008) “A cross-national
study of corporate governance and employment contracts”, Business Ethics: A
European Review, Volume 17, No. 3, pp. 259-284.

Ayuso, S. (2007) “Comparing voluntary policy instruments for sustainable tourism:
The experience of the Spanish hotel sector”, Journal of Sustainable Tourism, Volume
15, No. 2, pp. 144-159.

Ayuso, S. (2006) “Adoption of voluntary environmental tools for sustainable
tourism: Analysing the experience of Spanish hotels”, Corporate Social
Responsibility and Environmental Management, Volume 13, Issue 4, pp. 207-220.
Ayuso, S., Rodriguez, M.A. & Ricart, J.E. (2006) “Using stakeholder dialogue as a
source for new ideas: A dynamic capability underlying sustainable innovation®,
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Corporate Governance: The international journal of business in society, Volume 6,
[ssue 4, pp. 475-490.

Libros y capitulos de libro

Figueras, M. y Ayuso, S. (2018) “Medicion del valor social de la universidad”, en:
Andrés, A. y Sanahuja, R. (ed.) Un disefio universitario para la responsabilidad social,
Col-lecci6 Humanitats, Num. 57, Publicacions de la Universitat Jaume I, pp. 52-65.

Rodriguez Bolivar, M.P., Garde Sanchez, R. & Ayuso Siart, S. (2015) “Experiences
and Perceptions of Public Managers about the Use of Ethical Codes in State Owned
Enterprises (SOEs)”, in: Nelson, W.D. (ed.), Advances in Business and Management,
Volume 8, Nova Science Publishers, New York, pp. 23-40.

Arenas, D., Ayuso, S. & Vilanova, M. (2012) “La tension local-global en la gestién de
la RSE de las multinacionales espafolas”, in: ESADE/ICEX, Retos de futuro de la
multinacional espafiola. Tercer Informe del Observatorio de la Empresa
Multinacional Espafiola (OEME), ESADE/ICEX, Madrid, pp. 83-103.

Olcese, A., Rodriguez, M.A., Ayuso, S. & Sanchez, P. (2011) Creacion de valor y
Responsabilidad Social de la Empresa (RSE) en las empresas del IBEX 35, Real
Academia de Ciencias Econémicas y Financieras, Barcelona.

Olcese, A., Rodriguez, M.A., Ayuso, S. & Sanchez, P. (2010) Medicién y evaluacién de
la Responsabilidad Social de la Empresa (RSE) en las empresas del IBEX 35. Primera
parte, Real Academia de Ciencias Econémicas y Financieras, Barcelona.

Ayuso, S., Fullana, P. & Montcada, E. (2005) “Case study: tourist accommodation”,
in: Rubik, F. & Frankl, P. (eds.), The Future of Eco-labelling. Making Environmental
Product Information Systems Effective, Greenleaf Publishing, Sheffield, pp. 193-233.
Anguera, N., Ayuso, S. & Fullana, P. (2002) “Implantaciéon de EMS en hoteles
estacionales espafioles”, in: Hillary, R. (ed.) I1SO 14001 Experiencias y casos prdcticos,
AENOR, Madrid.

Ayuso, S. & Fullana, P. (2002) Turismo sostenible, Rubes Editorial, Barcelona.

Ayuso, S. & Fullana, P. (2001) Turisme sostenible, Rubes Editorial, Barcelona.
Anguera, N., Ayuso, S. & Fullana, P. (2000) “Implementation of EMSs in seasonal
hotels: assuring stability”, in: Hillary, R. (ed.) ISO 14001: Case Studies and Practical
Experiences, Greenleaf Publishing, Sheffield, pp. 162-172.

Fullana, P., Rieradevall, ., Adria, R., Ayuso, S., Carrion, A., Domenech, X, Mila, L. &
Valles, M. (1998) ‘ACV 2000'. Estado actual y perspectivas de futuro del Andlisis del
Ciclo de Vida en Espana, CV Edicions, Barcelona.

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS

GEAccounting Best Paper Award in Social Accounting for Sustainability por el
trabajo “La monetizacion de la mision universitaria: el valor social generado por las
universidades publicas catalanas” presentado en el XXXIV Congreso Anual de
AEDEM, Reus, 17-18 de Septiembre de 2020.

Profesora en el médulo “Cuantificacion de outputs e identificacion de proxies” del
curso MOOC Monetizacién del valor social integral generado por las organizaciones,
Universidad del Pais Vasco, galardonado con el Award of Excellence por la Red de
Soluciones de Desarrollo Sostenible (SDSN) de Naciones Unidas 12 ediciéon 2017.
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OTROS DATOS DE INTERES

e Acreditacién como Profesora Agregada (acreditacié de recerca) en el ambito de
Ciencias Sociales (Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya,
AQU), Diciembre de 2020

e Acreditaciéon como Profesora Lectora en el ambito de Ciencias Sociales (Agéncia per
a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya, AQU), Noviembre de 2015

e Senior Research Fellow del Grupo de Investigacion ECRI (Ethics in Finance & Social
Value) de la Universidad del Pais Vasco desde Marzo 2016

e Miembro del Research Virtus Global Center for Corporate Governance (Ucrania)
desde Febrero 2016

e Miembro del Grup de Recerca Consolidat (GRC) “Catedra UNESCO de Cicle de Vida i
Canvi Climatic” de ESCI-UPF de 2017 a 2020 (N2 2017 SGR 1579)

e Miembro del Grup de Recerca Emergent “Grup d’'Investigaci6 en Gestio Ambiental
(GiGa)” de ESCI-UPF de 2010 a 2013 (N2 2009 SGR 1399)

e Miembro de la Junta Directiva de GEAccounting (Global Economic Accounting),
Agrupacion de Interés Econdmico sin animo de lucro que promueve el desarrollo y
la utilizacién de sistemas y métodos de contabilidad social

e Socio de EBEN Espafia (Etica, Economia y Direccién) y European Business Ethics
Network (EBEN)

e Socio de DIRSE (Asociacion Espafiola de Directivos de Responsabilidad Social)

e Miembro del Consell Académic de Respon.cat

IDIOMAS

Castellano y Aleman lenguas maternas

Catalan muy buenos conocimientos - oral y escrito
Inglés muy buenos conocimientos - oral y escrito
Francés conocimientos s6lidos -oral
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